
 

 

 

POLÍTICA DE CALIDAD 

 

Nuestro compromiso es la mejora continua del desempeño en la ejecución de proyectos y 
servicios de Climatización, mediante un enfoque basado en procesos orientado a la 
satisfacción del cliente y mediante nuestro equipo humano altamente capacitado y 
competente manteniendo altos estándares de calidad en el servicio. Tenemos los procesos 
necesarios para garantizar el cumplimiento del alcance y calidad de nuestros proyectos y 
servicios. Garantizamos el éxito de nuestra política de calidad mediante la medición del 
desempeño de nuestros procesos y promoviendo las mejores prácticas en nuestro sector. 

 

Objetivos: 

• Adoptar la orientación a la calidad mediante un enfoque basado en procesos. 

• Satisfacer a nuestros clientes y sus necesidades. 

• Mejorar la rentabilidad del negocio. 

• Mejorar continuamente el desempeño de nuestros procesos. 


